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1. DATOS GENERALES 

1.1 Servicio social: Cuidado Transitorio Día/ Noche 

1.2 Nombre Unidad Operativa Centro Cuidado Transitorio Los CAMINANTES 

1.3 Fecha de diligenciamiento: 
 
29/06/2025 

1.4 Puntaje Barthel 100 

1.5 Tiempo de atención en el 
servicio (Años) 

3 
1.6 Lugar de 
procedencia 

BOGOTÁ 

2. DATOS DE LA PERSONA MAYOR 

2.1 Nombres y 
apellidos: 

 

LUIS ALBERTO BOHORQUEZ 
2.2 No Identificación:  

19201000 

2.3 Sexo: MASCULINO 2.4 Edad: 72 2.5 Nivel educativo PRIMARIA INCOMPLETA 

HISTORIA DE VIDA 

 

 

Persona mayor de 72 años de edad que nació en la ciudad de Bogotá en una familia disfuncional donde nunca tuvo una 
figura paterna pero si una mamá el cual trabajaba bastante para sacarlo a él y sus hermanos adelante. Creció en lugares 
de la capital que lo hicieron crecer y madurar de una forma rápida evitando que la violencia y las sustancias psicoactivas 

entraran en su vida. Durante su adolescencia y juventud el señor Luis inició a trabajar en oficios varios o cualquier 
oportunidad que le generará ingresos económicos para así poder ayudar a su familia a conseguir alimentos y vivienda. La 
persona nunca consumió alguna sustancia psicoactiva porque su madre siempre le inculcó que eso estaba mal en la vida. 

Posteriormente su condición física empieza a desmejorar por diferentes enfermedades lo cual ocasiona que tenga 
secuelas físicas. 

 x Riego de Habitar en Calle  Habitante de Calle 
 

Motivo: 

Motivos económicos y de salud ocasionaron que la persona mayor se encuentre habitando calle y que sea de dificultad 
conseguir oportunidades laborales que solventen sus necesidades 

VALORACIÓN INTEGRAL ï OBJETIVOS 

3.1. AREA DE TRABAJO SOCIAL 

VALORACIÓN: 
 

Identificar la red familiar, social e institucional, de apoyo para 
identificar las necesidades de la persona mayor y proyectar la 
planificación del caso. 
 

Red de apoyo socio - familiar 
 

 

1. Identificar red socio familiar: tipo de vinculo: cercano, 
distante o nulo. R: No cuenta con ninguna red de 
apoyo familiar y se encuentra solo en Bogotá 

2. Red de apoyo social: amigos, organizaciones o grupo 

OBJETIVOS: 
 

¶ Continuar con el acompañamiento psicosocial para el 
fortalecimiento de habilidades sociales y emocionales. 

 

¶ Gestionar rutas institucionales que promuevan su 
inclusión en programas de atención a la persona 
mayor. 

 

¶ Explorar posibilidades de reconstrucción de vínculos 
familiares  o  redes  de  apoyo  alternativas. 
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de la comunidad. R: No cuenta con red de apoyo 
social en la ciudad de Bogotá. 

3. Instituciones: que otros servicios accede R: Solo 
accede a servicios de centros transitorios de vejez 

¶ Promover su participación activa en actividades 
ocupacionales y recreativas como herramienta de 
vinculación comunitaria. 

 

Apoyo económico permanente 

¶ Fomentar la participación activa en espacios de 
socialización, expresión emocional y actividades 
significativas. 

1. Subsidio SITP No 
2. Transferencia monetaria No 
3. Bono No 
4. Ingreso por trabajo, familia y amigos No 

5. Otro N/A 
6. Ninguno 

 

Necesidad prioritaria 
 

1. En este momento desde trabajo social en que se 
considera que se puede apoyar. R: La persona mayor 
siente y piensa que ya no es una persona adecuada 
para apoyar en alguna área laboral. 

 

Construir concepto profesional: 
 

Tras valoración profesional se constata que Luis Bohorquez 

carece de red familiar o social primaria y subsiste únicamente 
con apoyo institucional, lo que lo sitúa en una condición de 
alta vulnerabilidad social con riesgo de exclusión social y 
aislamiento prolongado por ausencia de soporte emocional, 
informativo o instrumental por ello se requiere una 
intervención de trabajo social enfocada en: la reconstrucción 
de vínculos de apoyo informal, mediante un diagnóstico 
participativo de su red social y la activación de redes naturales 
(vecinos, comunidad, grupos voluntarios) el fortalecimiento 
emocional, con estrategias psicosociales que brindan soporte 
emocional, informativo y estratégico durante el proceso y la 
integración socioȤcomunitaria sostenible, promoviendo su 

participación regular en espacios comunitarios o grupos de 
apoyo que generen cohesión, pertenencia y transformación a 
largo plazo Todo ello se articula desde un modelo 
ecológicoȤsistémico de intervención que combina recursos 

personales, institucionales y comunitarios para restituir el 
capital relacional, favorecer su empoderamiento y asegurar 
continuidad, autonomía y bienestar integral 

 

Nombre del profesional: Andrea Sanchez 



NO CONTROLADO 

 
  

 

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA 
LA INCLUSIÓN SOCIAL 

FORMATO GESTIÓN DE CASO 

Código: 

Versión: 

Fecha: 

Página: 

 
3.2 AREA DE PSICOLOGIA 

VALORACIÓN: 

Recursos de afrontamiento y adaptación 

Piensa en un momento decisivo en tu vida 
¿Cómo actuaste en este momento que sucedió? 
R: La persona mayor manifiesta que la muerte de su mamá 
fue un momento difícil y que ha sido complejo de superar 
¿Cómo te has sentido en el proceso de adaptación a las 
dinámicas del servicio 
R: La persona mayor manifiesta que ha sido de gran ayuda 
por que se enteró de éstos servicios en un momento de su 
vida que ya estaba pensando pasar los días en la calle sin 
comer. 
 

Historia de diagnóstico, como le afecta este a su vida diaria 
 

¿Tiene algún diagnóstico, como le afecta este a su vida 
diaria? 
R: Su condición física ha derivado a que sea más difícil su día 
a día. 
 

Adicción y consumo, nivel de afectación 
 

¿Has tenido alguna situación problemática que haya sido 
difícil dejar? 
R: Su situación familiar 
¿Has consumido o consume actualmente algún tipo de 
sustancia ¿Cuál es y con qué frecuencia? 
R: La persona mayor manifiesta no haber consumido alguna 
sustancia 
 

Descripción emocional y actual 
 

¿Cómo describiría su estado de ánimo en el último mes? 
R: Triste por que su salud ha empeorado y se le dificulta 
realizar diferentes tareas 
 

Concepto profesional: 
Tras la valoración psicológica profesional, se concluye que 
Luis Bohorquez: al momento de la entrevista se encontraba 
completamente orientado en persona, tiempo y espacio sin 
embargo presenta los signos característicos de soledad 
subjetiva prolongada sin red de apoyo social o familiar, lo cual 
se asocia en la literatura con ansiedad persistente, estado de 
ánimo deprimido, baja autoestima y dificultades en la 
regulación emocional; además, el aislamiento social percibido 
se ha vinculado con deterioro cognitivo y un elevado riesgo 
de depresión adaptativa en personas sin compañía 
significativa. Por tanto, se recomienda una intervención breve 
centrada en psicoeducación emocional, reestructuración 
cognitiva, habilidades de afrontamiento y una reactivación 
progresiva de redes sociales, en coordinación con Trabajo 

OBJETIVOS: 
 

 

Corto  plazo:  

 

ƀ Validar sus logros personales, especialmente el 
abandono sostenido del consumo. 

 

ƀ Incluirlo en actividades que refuercen su sentido de 
utilidad (espacios formativos, recreativos o de 
mentoría técnica). 

 

ƀ Facilitar espacios individuales para la expresión 
emocional de duelos y conflictos interpersonales. 

 

 

Mediano  plazo:  

 

ƀ Promover estrategias psicosociales que fortalezcan la 
autoestima y reduzcan el sentimiento de exclusión. 

 

ƀ Estimular habilidades para la resiliencia frente al 
rechazo social percibido por su edad. 

 

ƀ Explorar rutas institucionales de posible vinculación 
laboral o voluntariado adaptado. 

 

 

Largo  plazo:  

 

ƀ Favorecer un proceso de reconciliación afectiva con 
personas significativas, incluyendo la posibilidad de 
resignificar el vínculo con su hija. 

 

ƀ Construir un plan de vida centrado en la autonomía 
emocional, el envejecimiento activo y la integración 
institucional positiva. 
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Social, con el objetivo de fortalecer la resiliencia emocional y 
reducir la vulnerabilidad clínica. 

 

Nombre del profesional: Edinson Sorancipa 

3.3. AREA DE NUTRICIÓN 

VALORACIÓN: 
 

Peso: 66 Kg 
Talla: 157 cm 
Clasificación nutricional: Normal 

¿Asistió a nutrición? No 
¿Consume complemento nutricional? Ninguno 
Cuanto consume de la alimentación actual 

 

 

 

Que alimentos no consume: Ninguno 
¿Por qué? No aplica 
Circunferencia de pantorrilla: 32 cm 
 

Concepto profesional: 
Persona mayor con estado nutricional adecuado, sin 
patologías que afecten su estado nutricional, sin dificultad en 
el consumo de alimentos en el centro. 

OBJETIVOS: 
 

Mantener estado nutricional adecuado, ofreciendo los tiempos 
de comida de acuerdo a su asistencia al Centro Transitorio. 

Nombre del profesional: Andrea Paola Camacho Florez 

3.4 AREA TERAPIA OCUPACIONAL 

VALORACIÓN: 
 

Concepto del perfil ocupacional 
Gustos e intereses 

Concepto profesional 
 

La persona mayor demuestra una notable independencia en 
la realización de actividades de la vida diaria e instrumentales 
de la vida cotidiana. En el ámbito sensoriomotor, mantiene 

OBJETIVOS: 

 

 Mantener las habilidades cognitivas como la memoria, 
la atención, el seguimiento de instrucciones por medio 
de las actividades que se realizan en la unidad. 




